ADATKEZELESI TAJEKOZTATO VESZELYEZTETETTSEGET ESZLELO ES

JELZORENDSZER MUKODTETESE KOREBEN SZERVEZETT ESETMEGBESZELESHEZ
ES ESETKONFERENCIA” TEVEKENYSEGHEZ

I. Az adatkezel6 adatai és elérhetéségei

Név: HID Szociilis, Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
Cim: 2500 Esztergom, Baross Gabor u. 3.

Telefon: 06 (33) 415-435

Email: hidkozpont@hidkozpont.hu

Weboldal: www.hidkozpont.hu/

Adatvédelmi tisztvisel6 neve: dr. Anda Péter

Adatvédelmi tisztviseld elérhetdsége: dr.anda.peter@gmail.com, 06702762663
Adatvédelmi tisztvisel6 iigyfélfogadasa: Elézetes egyeztetés alapjan

I1. A kezelt adatok kore, jogalapja, célja, adatok tovabbitasa, adatokhoz hozzaférés

Az esetmegbeszélésen és az esetkonferencian a feljegyzés elkészitésének megkonnyitése érdekében hangfelvétel
késziilhet az érintettek hozzajarulasa alapjan. Hozzajarulas hianyaban a hangfelvétel készitésére nem kertil sor.
Amennyiben a részt vevok kozott van olyan, személy aki a hangrogzitéshez nem jarul hozza, abban az esetben az
altala elmondottak felvételére nem keriil sor, a hangrogzitésre szolgald késziilék erre az idészakra kikapcsolasra
keriil, melynek érdekében a hozzaszolasi szandékat elére kézfeltartassal jelezni koteles.

A hangrogzito késziiléket a feljegyzést készitd szakember miitkodteti.
A hangfelvételbdl barmely érintett jogosult masolatot kérni az 6rzési idén beliil.

Az 6rzési 1d0 leteltével a hangfelvétel torlésre keriil.
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sziikséges
mértékben
Az adatkezelés | Hangrogzités esetében: Az esetkonferenciat kovetd 3. napon torlésre keriilnek a
idétartama személyes adatok

A hozzajarul6 nyilatkozat 6rzési ideje 5 év a hangfelvétel torlésétdl kezdddden.
A szocialis igazgatasrdl €s szocialis ellatasokrol szolo6 1993. évi III. tdrvény 23.
§ (1) A 20. § szerinti nyilvantartasbol a szocialis ellatasra valo jogosultsag
megsziinésétdl szamitott 6t év elteltével — a szolgalati idére jogositod ellatasok
kivételével — torolni kell az adott személyre vonatkoz6 adatokat

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI.
torvény 142.§ (1) jogosultsag megsziinésétdl, illetve a gyermek nagykorusagatol
szamitott 25 év elteltével - to6rdlni kell az adott személyre vonatkozé adatokat.
Az adatkezelés technikai | elektronikusan és papir alapon, a hangfelvétel esetében csak elektronikusan
jellege

Az adatok orzése, | Intézményi szerveren, irattarban

tarolasa

Az adatokhoz fizikailag | Az intézményvezetd, az intézményvezetd helyettese, a szakmai vezetd, az
hozzaférhet adminisztrator, a szakmai ligyintéz6, az asszisztensi feladatokat ellaté munkatars
(adatokat felvehet,

helyesbithet, valtoztathat,
torolhet, megsemmisithet)
Adatok tovabbitasa Adatok tovabbitasa harmadik fél részére csak jogszabalyi kotelezettség teljesitése
érdekében keriil sor. Harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi szervezet részére a
személyes adatok nem keriilnek tovabbitasra.

A személyes adatok cimzettjei

Adatnyilvantarto Az intézmény a Microsoft Acces adatbaziskezel6t alkalmazza. Adattovabbitasra
nem keriil sor.
Rendszergazda Az intézmény rendszergazdaja az adatkezeld kozvetlen iranyitdsa alatt végez

adatkezelést, igy nem tekinthetd cimzettnek..

Tajékoztatas arra vonatkozéan, hogy a személyes adat szolgiltatisa jogszabalyon vagy szerzédéses
kotelezettségen alapul vagy szerzédés kotésének elofeltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a
személyes adatokat megadni, tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az
adatszolgaltatis elmaradasa

Az adatkezelés nem jogszabalyi vagy szerzOdéses kotelezettségen alapul. Az érintett — a hangfelvétel
készitéséhez torténd hozzajarulas kivételével - koteles a személyes adatokat megadni, annak hianyaban az
esetmegbeszélésen, esetkonferencian nem vehet részt.

Automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint legalabb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikdra és arra vonatkozéan értheté informaciék, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentoséggel, és az érintettre nézve milyen varhaté kovetkezményekkel bir

Az intézménynél nem keriil sor automatizalt dontéshozatalra.

I11. Adatbiztonsag

A megadott személyes adatokat az intézmény sajat szervereken tarolja, a levelezOrendszere tekintetében a
Websupport Magyarorszag Kft. tarhelyét hasznalja, adatfeldolgozéi kozremiikodést vesz igénybe.

A Microsoft Corporation igénybevétele az Eurdpai Bizottsag 2023/1795 végrehajtasi hatarozatan, azaz az EU és
az Egyesiilt Allamok kozotti Adatvédelmi Keretrendszerre (EU — U.S. Data Privacy Framework — a tovabbiakban:
DPF) vonatkoz6 megfeleldségi hatarozatan alapul.

Az Intézmény megfeleld informatikai, technikai, személyi €s szervezési intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy
az altala kezelt személyes adatokat védje tobbek kozott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy azok jogosulatlan
megvaltoztatasa ellen. fgy példaul az informatikai rendszerben tartolt adatokhoz vald hozzaférést jelszéoval,
tlizfallal védi, illetve adatkezelési szabalyzatot készitett, a foglalkoztatottak részére rendszeres képzést tart.

A papir alapon tarolt adatok esetében a személyes adatokhoz valé hozzéaférés szervezési és technikai
intézkedésekkel korlatozott. Szabalyozva van, hogy a személyes adatokhoz ki fér hozza.

IV. Személyes adatainak kezelésével kapcsolatos jogai

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése €s az érintett jogainak védelme érdekében az intézmény kételes
meggy06z0dni az €rintett és a jogaval élni kivano személy személyazonossaganak egyezésérdl, ennek érdekében a
joggyakorlas az érintett személyének azonositasdhoz kotott. Az érintetti joggyakorlast megel6zden kérjiik tekintse
meg az ,,Adatkezeléshez kapcsolodo érintetti jogok gyakorlasaval dsszefiiggs” adatkezelési tajékoztatonkat.



A hozzaféréshez valo jog

Az érintett személy az I. pontban megadott elérhetéségeken keresztill, irasban tajékoztatast kérhet az Intézménytol
arrél, hogy

- milyen személyes adatait,

- milyen jogalapon,

- milyen adatkezelési cél miatt,

- milyen forrasbol,

- mennyi ideig kezeli,

- az Intézmény kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy
kinek tovabbitotta a személyes adatait.

Az Intézmény az érintett kérelmét a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 1
honapon beliil az altala megadott elérhetdségre kiildott levélben teljesiti.

A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkorre vonatkozoan tajékoztatasi kérelmet
az adatkezel6hoz még nem nyujtott be.

A torléshez valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irdsban kérheti az Intézménytdl a személyes
adatainak a torlését.

A torlési kérelmet az Intézmény abban az esetben utasitja el, ha az Intézmény a személyes adatok tovabbi tarolasara
kotelezett. Ilyen eset példaul az, ha az irattarazasra vonatkozo hataridé nem telt le. Amennyiben azonban nincs
ilyen kotelezettség, akkor az Intézmény a kérelmet legfeljebb egy honapon beliil teljesiti, és err6l az e célbol
megadott elérhetdségre kiildott levélben értesiti az érintettet.

A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) vald jog

Az ¢érintett személy az I. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban kérheti, hogy a személyes adatait
az Intézmény zarolja (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmi jelolésével és az egyéb adatoktol
elkiilonitett kezelés biztositasaval). A zarolas addig tart, amig az érintett altal megjeldlt indok sziikségessé teszi az
adatok tarolasat. Az adat zarolasat kérheti az érintett példaul abban az esetben, ha tigy gondolja, hogy a beadvanyat
az Intézmény jogellenesen kezelte, azonban az altala kezdeményezett hatésagi vagy birdsagi eljaras érdekében
sziikséges az, hogy a beadvanyt az Intézmény ne toérolje. Ebben az esetben a hatosag vagy a birdsag megkereséséig
az Intézmény tovabb tarolja a személyes adatot (példaul az adott beadvanyt), ezt kdvetden torli az adatokat.

A tiltakozashoz valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irasban a sajat helyzetével kapcsolatos
okokbol barmikor tiltakozhat a személyes adatainak a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének ) vagy f) pontjan alapuld
kezelése ellen.

A helyesbitéshez valé jog

Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil, irdsban kérheti, hogy az Intézmény
modositsa valamely személyes adatat, amennyiben az érintett hitelt érdemléen igazolni tudja a helyesbitett adat
pontossagat, az intézmény a kérést a lehetd legrovidebb idén beliil, legfeljebb 1 honapon beliil teljesiti, és errél az
altala megadott elérhetGségen értesiti az érintett személyt.

Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek
mellett kiegészité nyilatkozat Gitjan torténd — kiegészitését.

Hozzajarulas visszavonasanak joga
A hozzajarulason alapuld adatkezelés barmikor visszavonhato, a visszavonas nem érinti a visszavonas elott a
hozzéjéarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszeriiségét.

Adathordozhatésaghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo, altala az intézmény rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a
személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja szerinti
hozzéjéarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerzOdésen alapul; €s

b) az adatkezelés automatizalt moédon torténik.



A kérelmet az 1. pontban megadott elérhetéségeken keresztiil kell eléterjeszteni. A kérést az intézmény a lehetd
legrovidebb idon beliil, legfeljebb 1 honapon beliil teljesiti, amennyiben annak jogszabalyi feltételei fennallnak és
err6l az altala megadott elérhetdségen értesiti az érintett szemeélyt.

Joggyakorlas nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait és nem sértheti a térléshez vald jogot.

V. Jogorvoslati tajékoztatas

Személyes adatai kezelésével kapcsolatos panaszaval kérjiik, keresse az intézmény adatvédelmi tisztvisel6jét, vagy
az intézményvezetdt az 1. pont szerinti elérhetdségeken. Az Intézmény a panaszat kivizsgalja, és tajékoztatja a
vizsgalat eredményérdl és az altala megtett intézkedésekrdl. Az intézmény honlapjan elérhetd a Panaszok és
kozérdeki bejelentések szabalyzata, amelyben részletes tajékoztatast kaphat a panasza, kozérdeki bejelentésének
eldterjesztése modjarol, a panasz, kozérdekii bejelentés kivizsgalasanak folyamatarol.

Amennyiben az On megitélése szerint személyes adatainak kezelése sérti a vonatkozo jogszabalyokat, jogosult az
adatvédelmi feliigyeleti hatosagnal panaszt tenni vagy birésaghoz fordulni.

Magyarorszdgon az adatvédelmi feliigyeleti hatdsadg: Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdsag
(1055 Budapest, Falk Miksa wutca 9-11., Bovebb informacié elérhetd6 a hatéosdg honlapjan:
https://www.naih.hu/adatkezeles-erintettjekent-fordulok-a-hatosaghoz/adatvedelmi-hatosagi-eljaras-gdpr).

Az adatvédelmi perek elbiraldsa a torvényszék hataskorébe tartozik, amely az tigyben soron kiviil jar el. A per —
az érintett valasztdsa szerint — az érintett lakohelye vagy tartdozkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithato, illetve a Hatosag székhelye szerint illetékes térvényszéknél nytjtja-e be keresetét. A lakohelye vagy
tartdzkodasi helye szerinti térvényszéket megkeresheti a https://birosag.hu/birosag-kereso oldalon. A Hatosag
székhelye szerint a perre a Fovarosi Torvényszék rendelkezik illetékességgel.

VI. Zaro rendelkezés
A személyes adatai kezeléséhez kapcsolodo barmilyen kérdés felmeriilése esetén forduljon az Intézményhez €s az
On jogait szem elott tartva segitiink a kérdései megvalaszoldsaban, jogai érvényesiilésében.

VII. A tajékoztat6 hatalyossiaga
A tajékoztatd 2026. 08. 01. naptdl kezdddden visszavonasig hatalyos.

Farkas Zsuzsanna
intézményvezetd
sk.



